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załącznik nr 4 
 

UMOWA nr ....................2013  
WZÓR 

na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania badań diagnostycznych morfologii 
krwi z rozmazem automatycznym 

zawarta w dniu …………………... roku w Nowym Mieście nad Pilicą pomiędzy: 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Nowym Mieście nad Pilicą, ul. 
Tomaszowska 43, 26-420 Nowe Miasto nad Pilicą, wpisanym do rejestru zakładów opieki zdrowotnej 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000138432, posiadającym numer NIP 797-15-76-
723 i numer REGON 670205424, zwanym dalej „Udzielającym zamówienia” reprezentowanym 
przez: 
 
Tomasza Skurę - Dyrektora 
a 
..........................................................z siedzibą w .............................................................................. 
działającą na podstawie .............................................................. 
pod numerem...................................................................................................................... 
z kapitałem zakładowym w kwocie ...................................................... 
REGON ........................................... NIP .................................................. 
zwaną w dalszej części umowy „Przyjmującym zamówienie” 
reprezentowaną przez: ........................................................ 
 

§ 1 
Podstawą zawarcia niniejszej umowy jest wybór najkorzystniejszej oferty wyłonionej w wyniku 
konkursu ofert na udzielenie świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania badań 
diagnostycznych morfologii krwi z rozmazem automatycznym, przeprowadzonego zgodnie z 
ustawą z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2011, nr 112, poz. 654). 

 
§ 2 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług polegających na wykonywaniu 
kompleksowych całodobowych laboratoryjnych badań diagnostycznych w zakresie i cenie 
podanej w załączniku nr 1 stanowiącym integralną część umowy wraz z dostarczaniem 
jednorazowego sprzętu do pobierania materiału biologicznego oraz systemu próżniowego do 
poboru krwi, służących do pobierania materiału od pacjentów Udzielającego zamówienia w celu 
udzielania świadczeń zdrowotnych w zakresie wykonywania badań diagnostycznych morfologii 
krwi z rozmazem automatycznym z zastrzeżeniem, że wartość tego sprzętu do pobrań i systemów 
próżniowych jest wliczona w cenę badań. 

2. Udzielający zamówienia zobowiązuje się do pobierania materiału do badań od pacjentów z 
oddziałów szpitalnych zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami oraz wytycznymi co do 
sposobu pobierania materiału do badań określonych przez Przyjmującego zamówienie oraz do 
dostarczania badań do punktu zbiorczego znajdującego się w takiej odległości od budynków i 
komórek organizacyjnych SPZOZ by zapewniona została nieprzerwana, bezpieczna, prawidłowa, 
niezwłoczna i rzetelna diagnostyka pacjenta oraz zapewniona była prawidłowa, niczym 
niezakłócona praca jednostek organizacyjnych SPZOZ oraz od pacjentów poradni 
specjalistycznych odbywać się będzie w Punkcie Pobrań o cechach jw. Przyjmującego 
zamówienie przez personel Przyjmującego zamówienie. 

3. Ilości zamówionych badań są uzależnione od rzeczywistych potrzeb Udzielającego zamówienia. 
Szacunkową ilość badań przewidywanych do wykonania w ciągu 60 miesięcy podano w 
załączniku nr 1 stanowiącym integralną część umowy. 

4. Strony umowy mogą zmienić zakres wykonywanych diagnostycznych świadczeń zdrowotnych 
(zamiana, dodanie nowych świadczeń zdrowotnych) tylko w formie pisemnego aneksu do 
niniejszej umowy. 
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5. W skład przedmiotu umowy wchodzi także przeszkolenie personelu w zakresie pobierania 
materiału biologicznego przy użyciu sprzętu określonego w ustępie 1 niniejszego paragrafu oraz 
zainstalowanie programu rejestracji badań i przesyłania wyników. 

 
§ 3 

1. Przyjmujący zamówienie będzie wykonywał świadczenia zdrowotne na zasadach określonych w 
koncepcji świadczenia usług opisanej w załączniku nr 3 do SIWK, zgodnie z ofertą konkursową. 

2. Zmiana koncepcji świadczenia usług, może nastąpić jedynie za zgodą obu stron umowy w formie 
pisemnego aneksu do niniejszej umowy pod rygorem jej nieprzyjęcia w przypadku niezachowania 
formy. 

3. Przyjmujący zamówienie będzie realizował usługę stanowiącą przedmiot konkursu w sposób nie 
zakłócający pracy pozostałych jednostek organizacyjnych Udzielającego zamówienie, w tym 
urządzeń będących na wyposażeniu tych jednostek, w tym w szczególności punkt pobrań 
Przyjmującego zamówienie znajdować się winien w takiej odległości od budynków i komórek 
organizacyjnych SPZOZ by zapewniona została nieprzerwana, bezpieczna, prawidłowa, 
niezwłoczna i rzetelna diagnostyka pacjenta oraz zapewniona była prawidłowa, niczym 
niezakłócona praca jednostek organizacyjnych SPZOZ. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do współpracy z Zespołem Kontroli Zakażeń 
Szpitalnych – zgodnie z wymogami zawartymi w Ustawie z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu 
oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2008 r. Nr 234, poz. 1570). 

 
§ 4 

1. Świadczone usługi muszą być na wysokim poziomie jakościowym, zgodnie z zasadami 
współczesnej wiedzy technicznej i analitycznej, zgodnie z systemem zarządzania jakością, sztuką i 
etyką zawodu, obowiązującymi przepisami prawa oraz postanowieniami umowy, przy zachowaniu 
należytej staranności oraz całodobowej, nieprzerwanej pracy na rzecz Udzielającego zamówienia. 

2. Przyjmujący zamówienie będzie świadczył usługi w zakresie wykonywania badań 
diagnostycznych morfologii krwi z rozmazem automatycznym nieprzerwanie przez całą dobę. 

3. Punkt przekazywania materiałów do badań oraz odbioru wyników (punkt zbiorczy) zawsze musi 
mieć miejsce w odległości od budynków i komórek organizacyjnych SPZOZ by zapewniona 
została nieprzerwana, bezpieczna, prawidłowa, niezwłoczna i rzetelna diagnostyka pacjenta oraz 
zapewniona była prawidłowa, niczym niezakłócona praca jednostek organizacyjnych SPZOZ. 
Przyjmujący zamówienie we własnym zakresie i na własny koszt zapewnia transport materiału do 
analiz laboratoryjnych z punktu zbiorczego do miejsca wykonywania analiz, o ile badania nie będą 
wykonywane na terenie Udzielającego zamówienie jw. 

4. Przyjmujący zamówienie dostarcza sprzęt do pobrań materiału do badania do punktu zbiorczego. 
5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do świadczenia 2 typów badań: badania cito i w trybie 

normalnym. Przyjmujący zamówienie zapewni dostarczenie wyników badań do komórki 
organizacyjnej Udzielającego zamówienia, z której został skierowany materiał biologiczny do 
badania w terminie wynikającym z typu badania, chyba że lekarz kierujący na badanie określi w 
skierowaniu inaczej. W przypadku zgłaszania stanu zagrożenia życia badania wykonywane są 
niezwłocznie.  

6. Przyjmujący zamówienie zapewnia dostępność wyników i możliwość uzyskania kopii, w 
wypadkach szczególnych, np. brak wyniku, zagubienie itp. 
 

§ 5 
1. Przyjmujący zamówienie zapewni do świadczenia usług: 

a) nowoczesną aparaturę zapewniającą wysoką jakość uzyskiwanych wyników badań 
laboratoryjnych (analiz) i posiadającą dopuszczenie do stosowania w placówkach ochrony 
zdrowia na terenie RP, 
b) odpowiedni sprzęt komputerowy wraz z oprogramowaniem z systemem operacyjnym Windows 
XP, Home Edition, lub z nowszym, z koniecznością funkcjonalności rejestracji i odbioru wyników 
badań w wersji elektronicznej przesyłanych w protokole HL7  w terminie do dnia ...................... r., 
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c) odczynniki, podłoża bakteriologiczne, kalibratory, surowice kontrolne i inne oraz części 
zużywalne o wysokiej jakości i posiadające dopuszczenie do stosowania w placówkach ochrony 
zdrowia na terenie RP, 
d) jednorazowy sprzęt do pobierania materiału biologicznego oraz system próżniowy do poboru 
krwi (z uwzględnieniem probówek pediatrycznych), 
e) udział w okresowych kontrolach wewnątrz- i zewnątrzlaboratoryjnych. Koszty tych kontroli 
ponosi Przyjmujący zamówienie, 
f) wykwalifikowany i doświadczony personel laboratoryjny przez cały okres świadczenia usługi 
stanowiącej przedmiot konkursu. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonania świadczeń zdrowotnych z należytą 
starannością zawodową, przy użyciu aparatury niezbędnej do wykonywania badań, na rzecz 
pacjentów Udzielającego zamówienie. 

3. Przyjmujący zamówienie przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za zapewnienie udzielania 
świadczeń zdrowotnych przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach 
zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych odrębnymi przepisami. 

4. Świadczenia wykonywane będą wyłącznie przez osoby uprawnione. 
5. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wyłącznego korzystania - w zakresie 

elektronicznego przesyłania Udzielającemu zamówienia wyników wykonanych badań i odbioru 
zleconych mu przez niego badań - z obecnie funkcjonującego u Udzielającego zamówienia 
systemu OPTIMED. W przypadku braku zgody na wykorzystanie wskazanego systemu,  wszelkie 
koszty integracji konieczne dla zintegrowania obecnie funkcjonującego systemu szpitalnego 
Udzielającego zamówienia z systemem wybranym przez Przyjmującego zamówienie - 
pozwalającego na prawidłową pracę laboratorium na rzecz Udzielającego zamówienia - ponosi 
wyłącznie Przyjmujący zamówienie. 

 
§ 6 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia rejestru przyjmowanych pacjentów – 
dokumentacji medycznej, w sposób gwarantujący w szczególności nienaruszalność dokumentów 
oraz umożliwiający szybkie przekazanie zarchiwizowanych dokumentów w przypadku 
wygaśnięcia umowy lub rozwiązania jej przez każdą ze stron. Przyjmujący zamówienie 
zobowiązuje się do przeprowadzenia sprawozdawczości statystycznej obowiązującej w 
podmiotach leczniczych. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli przeprowadzanej przez 
Udzielającego zamówienie i przez zewnętrzne organy kontroli. 

 
§ 7 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy uzyskanych od 
Udzielającego zamówienie w czasie wykonywania umowy informacji podlegających ochronie, a 
w szczególności danych osobowych, jednostek chorobowych pacjentów oraz wyników badań. 

2. W przypadku naruszenia obowiązku określonego w pkt 1 Udzielający zamówienie może 
rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia, a także dochodzić roszczeń na 
zasadach ogólnych. 

 
§ 8 

Podstawę wykonywania świadczeń zdrowotnych stanowi pisemne, imienne zlecenie, opatrzone 
pieczęcią Udzielającego zamówienia, podpisem i pieczątką lekarza kierującego. Wzór zlecenia 
strony ustalą po zawarciu niniejszej umowy. Podstawą do wykonania badań laboratoryjnych może 
być również zlecenie dostarczone w wersji elektronicznej w programie dostarczonym przez 
Przyjmującego zamówienie, pozostającego w kompatybilnej zgodności z programem OPTIMED 
posiadanym przez Udzielającego zamówienia i wykonane przez osoby uprawnione, które 
posiadają przyznane im kody dostępu. 
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§ 9 
1. Za świadczone usługi, o których mowa w § 1 pkt. 1, Przyjmujący zamówienie będzie otrzymywał 

wynagrodzenie wynikające z iloczynu liczby wykonywanych badań i ceny jednostkowej za jedno 
badanie, określonej w cenniku stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Podstawę zapłaty należności stanowi prawidłowo sporządzona faktura z załączonym do niej 
sumarycznym zestawieniem ilości wykonanych badań i ich wartości w rozbiciu na poszczególne 
komórki Udzielającego zamówienie. Wzór zestawienia strony uzgodnią po podpisaniu umowy. 

3. Udzielający zamówienia będzie regulował należność Przyjmującego zamówienie w terminie do 60 
dni, licząc od dnia dostarczenia prawidłowo sporządzonej faktury, przelewem na rachunek 
bankowy Przyjmującego zamówienie ................................................................................................. 

4. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo nie zapłacenia ceny za badania, które były 
wykonane źle, niedokładnie, nierzetelnie i wymagały powtórzenia. Ocenę poprawności 
wykonanych badań dokonywać będzie lekarz, który zlecał badania po uzyskaniu opinii 
Przyjmującego zamówienie. Prawo odmowy zapłacenia za badania nie przysługuje, jeżeli jego 
nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność 
Udzielający zamówienia, w szczególności w przypadku wadliwego przygotowania materiału do 
badań. 

5. Udzielający zamówienia zapłaci Przyjmującemu zamówienie tylko za badania wykonane i 
potwierdzone uzyskaniem wyniku, zaś za badania zafakturowane, a nie potwierdzone wynikami, 
Udzielający zamówienia nie ma obowiązku zapłaty i może odesłać fakturę do korekty, z 
wyjątkiem przypadków, w których nie uzyskanie wyniku jest następstwem okoliczności, za które 
ponosi odpowiedzialność Udzielający zamówienia, w szczególności w przypadku wadliwego 
przygotowania materiału do badań. 

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się – pod rygorem natychmiastowego rozwiązania umowy - 
do niezwłocznego poinformowania na piśmie Udzielającego zamówienia o każdym przypadku 
podejrzenia dokonania podrobienia lub przerobienia dokumentu skierowania na badania.  

 
§ 10 

Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do utrzymania wysokości cen przez okres 
obowiązywania niniejszej umowy. 

 
§ 11 

1. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych objętych 
umową ponosi Przyjmujący zamówienie 

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 
zakresie udzielanych świadczeń zdrowotnych do kwoty ............................................................... zł. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do posiadania umowy ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności w całym okresie wykonywania 
świadczenia zdrowotnego będącego przedmiotem konkursu w wysokości nie niższej niż 
wynikająca ze specyfiki zamówienia i obowiązujących przepisów. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przedłużania i przedkładania Udzielającemu 
zamówienie dokumentu potwierdzającego fakt posiadania ubezpieczenia i jego zakres na cały 
okres obowiązywania umowy. 

5. W przypadku nieudokumentowania, w terminie 30 dni od daty podpisania umowy przez 
Przyjmującego zamówienie faktu zawarcia przez niego umowy ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej, Udzielający zamówienie może rozwiązać umowę bez 
wypowiedzenia. Zapis ten stosuje się odpowiednio w przypadku braku przedłożenia dowodu 
kontynuacji ubezpieczenia. 

 
§ 12 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zapłacić Udzielającemu zamówienia karę umowną w 
wysokości 10% wartości danego zleconego badania za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki w 
wydaniu wyniku, a także Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zapłacić Udzielającemu 
zamówienie karę umowną w wysokości 10% rocznej wartości brutto wszystkich świadczeń 
zdrowotnych wymienionych w załączniku nr 1 do umowy, wg stanu na dzień zawarcia umowy, w 



5 
 

przypadku odstąpienia od umowy przez Przyjmującego zamówienie, jak również w przypadku 
rozwiązania umowy przez Udzielającego zamówienie z przyczyn określonych w § 14 pkt. 3 
niniejszej umowy.  

2. Powyższe kary umowne nie wykluczają możliwości dochodzenia od Przyjmującego zamówienie 
odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli kara umowna nie pokryje wyrządzonej szkody. 

3. W przypadku niemożności wykonania zleconego świadczenia zdrowotnego z przyczyn leżących 
po stronie Przyjmującego zamówienie zobowiązany jest on do zorganizowania zastępczego 
wykonania świadczenia zdrowotnego oraz pokrycia ewentualnej różnicy w wartości 
wykonywanego świadczenia zdrowotnego. 

4. W przypadku nie zorganizowania przez Przyjmującego zamówienie zamówienia zastępczego 
wykonania świadczenia zdrowotnego, Udzielający zamówienie sam zorganizuje zastępcze 
wykonanie świadczenia zdrowotnego na koszt Przyjmującego zamówienie (koszty transportu, 
przekazania). Ponadto w takim wypadku Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do zapłaty 
kary umownej w wysokości 20% wartości świadczenia zdrowotnego zleconego podmiotowi 
trzeciemu. 

 
§ 13 

1. Przyjmujący zamówienie nie może przenieść na osoby trzecie praw i obowiązków wynikających z 
niniejszej umowy. 
Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się wykonywać badania laboratoryjne dla podmiotów 
trzecich w taki sposób, aby działanie to pozostawało bez negatywnego wpływu na ilość i jakość 
świadczeń zdrowotnych wykonywanych dla Udzielającego zamówienie.  

2. Tytułem należytego wykonania przyjętego na siebie zobowiązania, Przyjmujący zamówienie 
zobowiązany jest to zapłaty w ciągu 7 dni od zawarcia przedmiotowej umowy na rachunek 
Udzielającego zamówienia wskazany wyżej kwoty 9 000 (dziewięć tysięcy) złotych tytułem 
kaucji, której zwrot w tej samej wysokości – w terminie 14 dni - nastąpi po prawidłowym 
wykonaniu i rozliczeniu się z wykonania przedmiotu umowy przez Przyjmującego zamówienie. 

3. Brak zapłaty ww. kwoty w terminie daje Udzielającemu zamówienie prawo do odstąpienia od 
umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

 
§ 14 

1. Umowa zostaje zawarta na okres 5 lat począwszy od dnia 01 stycznia 2014 r. do dnia 31 grudnia 
2018 r.. 

2. Umowa ulega rozwiązaniu: 
a) z upływem okresu na jaki została zawarta, 
b) z dniem zakończenia udzielania świadczeń będących przedmiotem umowy przez Udzielającego 
zamówienie, 

3. Strony mogą rozwiązać umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia na 
koniec miesiąca kalendarzowego przy czym: 
- Udzielający zamówienie może rozwiązać umowę za wypowiedzeniem w przypadku: 
a) Przyjmujący zamówienie dwukrotnie wykona zlecone badania z nienależytą zawodową 
starannością lub niezgodnie z obowiązującymi przepisami, lub w sposób stanowiący zagrożenie 
dla zdrowia lub życia pacjentów, 
b) Przyjmujący zamówienie utraci uprawnienia konieczne do wykonywania badań objętych 
niniejszą umową. 
c) Gdy druga strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy, w tym w sytuacjach 
określonych w § 7 pkt. 2 lub § 11 pkt. 5 umowy. 
- Przyjmujący zamówienie może rozwiązać umowę za wypowiedzeniem, jeżeli Udzielający 
zamówienie rażąco narusza istotne postanowienia umowy. 

4. Przyjmujący zamówienie może wypowiedzieć umowę za upływem jednomiesięcznego okresu, w 
przypadku zalegania dłużej niż 60 dni z zapłatą na jego rzecz przez Udzielającego zamówienia 
opłat za wykonywanie badań. 
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§ 15 
1. Wszelkie zmiany w treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem ich 

nieprzyjęcia. 
2. Nieważna jest zmiana postanowień umowy oraz wprowadzanie nowych postanowień do umowy 

niekorzystnych dla Udzielającego zamówienie, jeżeli przy ich uwzględnieniu zachodziłaby 
konieczność zmiany treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Przyjmującego 
zamówienie, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których 
nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 
 

§ 16 
1. Prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na inne podmioty 

bez uzyskania pisemnej zgody Udzielającego zamówienia pod rygorem braku tej zgody. 
2. Przyjmujący zamówienie nie może prowadzić działalności konkurencyjnej wobec Udzielającego 

zamówienia. 
3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się wykonywać świadczenia na rzecz podmiotów trzecich 

w taki sposób, aby działanie pozostawało bez negatywnego wpływu na ilość i jakość świadczeń 
zdrowotnych wykonywanych dla Udzielającego zamówienia.  

 
§ 17 

1. Przyjmujący zamówienie gwarantuje współpracę z Udzielającym zamówienia w zakresie nadzoru, 
zapewnienia jakości, oceny wiarygodności stosowanych metod i uzyskiwanych wyników, a także 
wdrażania nowych metod diagnostycznych. 

2. Przyjmujący zamówienie wyraża zgodę na poddanie się audytowi zewnętrznemu przez podmiot 
wskazany przez Udzielającego zamówienia. 

3. Audyt, o którym mowa w ust. 3 odbędzie się doraźnie lub okresowo, jednak nie częściej niż jeden 
raz w roku obowiązywania umowy; w przypadku negatywnego wyniku audytu czas i warunki 
naprawy zostaną określone w porozumieniu podpisanym przez Strony umowy, a w przypadku 
braku porozumienia warunki naprawy wskaże Udzielający zamówienia; koszty audytu ponosi 
Przyjmujący zamówienie. 

 
§ 18 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową odpowiednie zastosowanie mają przepisy prawa 
regulujące dany aspekt umowy. 

 
§ 19 

Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą w drodze 
negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia, sprawy sporne będą 
rozstrzygane na drodze sądowej przez sąd właściwy dla siedziby Udzielającego zamówienia. 

 
§ 20 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla strony. 
 
 
 
 
…………………………………….. ……………………………………... 
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